APQ

Regulamento | Prémio Equipas de Melhoria

Artigo 1.2
Objeto

O presente regulamento visa instituir as regras referentes a atribuicdo do prémio anual Equipas
de Melhoria.

Artigo 2.2
Ambito e objetivos

Este Prémio é atribuido anualmente pela APQ. Tem por objetivo distinguir acdes desenvolvidas
por Equipas de Melhoria e contribuir para a divulgacao, junto da comunidade de profissionais
da qualidade, de boas praticas de melhoria continua das organizacoes.

As referidas acOes de melhoria sdo apresentadas pelas equipas selecionadas no ambito do
Coldquio da Qualidade.

Artigo 3.2
Apresentagao das Candidaturas

1 - Serao admitidas a concurso acdes de melhoria desenvolvidas por Equipas e que tenham sido
concluidas ha menos de dois anos. O periodo de implementacado e fecho das a¢ées de melhoria
nado deve ter sido superior a um ano.

Exemplos do ambito das a¢Oes de melhoria: reducdo de custos; reducdo de tempos de
producdo/fornecimento do servico; melhoria nos produtos/servicos; resolucdo de problemas;
melhoria nos processos; melhoria nas condi¢des de trabalho; etc.

2 - Ndo serdao admitidas a concurso a¢des de melhoria apresentadas a candidatura em edig¢des
anteriores deste Prémio.

3 - Deverd ser elaborada uma memdria descritiva da a¢do de melhoria, a enviar para
geral@apq.pt, em ficheiro Word, texto em letra Arial 11pts, num maximo de 3 paginas,
obedecendo a seguinte estrutura:

| - Identificacdo da Equipa de Melhoria:

- Designacao da Organizacao;

- Nomes dos elementos da Equipa e fungdes;

- Pessoa de Contacto para efeitos deste Prémio.
Il - Designacao da acao de melhoria;
Il - Data de inicio e de conclusdo da agao;

IV - Descricdo da a¢do de melhoria (serad apreciada positivamente a quantificacdo dos dados,
onde adequado):

1. Contexto (breve descricdo do problema a resolver/origem da a¢do de melhoria);
2. Objetivos e metas estabelecidos;
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3. Recursos envolvidos (financeiros, materiais e humanos);
4. Metodologia de implementacdo/ferramentas utilizadas;
5. Resultados/ganhos alcancados;

6. Impactes (conforme apropriado, na qualidade, na produtividade, a nivel econémico,
a nivel social).

Artigo 4.2
Prazo de Entrega das Candidaturas a Concurso

A data-limite para rece¢do das candidaturas a concurso é o dia 30 de setembro de cada ano.

As candidaturas rececionadas apds esta data ndo serdao admitidas a concurso, ndo havendo
lugar a qualquer aviso junto dos interessados.

Artigo 5.2
Juri

1 - O Juri é composto pelo Presidente da Direcdo da APQ, por um vice-Presidente, por um
representante da comunidade empresarial e por um representante da comunidade académica.

2 - O Juri selecionard as a¢des de melhoria consideradas mais relevantes.
3 - Os critérios que presidirdo a andlise e selecdo das acdes de melhoria sdo os seguintes:

1. Relevancia das metodologias / ferramentas utilizadas;
2. Relevancia dos resultados alcangados e impactes;
3. Relevancia dos ganhos alcangados face aos recursos envolvidos.

4 - O Juri atribuird um 12 lugar e Meng¢Ges Honrosas.

5 - O Juri reserva o direito de ndo atribuir qualquer prémio, caso entenda que nenhuma das
candidaturas satisfaz os niveis minimos de qualidade considerando os critérios estabelecidos.

6 - As decisOes do Juri sdo soberanas, delas ndo havendo lugar a recurso.

Artigo 6.2
Prémios a Atribuir

12 Lugar

- Publicagdo na Revista Qualidade de um artigo sobre a acdo de melhoria;
- Publicitacdo do Prémio na Revista Qualidade;

- Certificado alusivo ao Prémio.

Mengdes Honrosas

- Publicitacdo do Prémio na Revista Qualidade;

- Certificado alusivo ao Prémio.
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Artigo 7.2
Divulgacdo das Acdes /Equipas Vencedoras

As Equipas das acGes de melhoria selecionadas pelo Juri para serem apresentadas durante o
Coldquio da Qualidade serdo antecipadamente informadas por escrito. A inscricdo no Coldquio
é obrigatdria, mas os elementos das equipas selecionadas usufruem de 50% de desconto na
inscricao (até 3 elementos por equipa).

A entrega dos prémios é efetuada na Gala APQ Awards, em local e data a anunciar anualmente.

A publicagdo do resultado sera realizada através da pagina institucional da APQ (www.apqg.pt) e
demais canais de comunicagao.

Artigo 8.2
Direitos de Utilizagao

A apresentacdo da candidatura a este Prémio tem implicita a autorizacdo pela organizagdo, e
pelos elementos que compdem a Equipa, da divulgacgdo, reprodugao, adaptagao e publicacdo
dos dados constantes na candidatura pela APQ.

Artigo 9.2
RGPD

Os dados pessoais transmitidos pelos elementos que compdem a Equipa serdo utilizados
exclusivamente no dambito do presente Prémio.
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